Asiakasohjeet Vihdin kirkonkylan
omatoimikirjaston kayttoon

Vihdin kirkonkylan kirjastoon on asennettu jarjestelmé&, joka mahdollistaa kirjaston kaytén
omatoimisesti palveluaikojen ulkopuolella. Omatoimiaikoina kirjastoon paasee vain Lukki-
kirjastokortilla ja siihen liitetylla tunnusluvulla, jonka haltijalla on Kirkonkylan omatoimikirjaston
kayttooikeus. Omatoimiaikoina kirjastossa ei ole asiakaspalvelua. Tiloja valvotaan teknisesti mm.
kameroin.

KAYTTOOIKEUDEN HAKEMINEN

Omatoimikirjaston kayttdoikeus haetaan kirjallisesti kirjaston asiakaspalvelusta. Omatoimikirjaston
kaytdlle ei ole ikdrajaa, mutta alle 15-vuotiaan asiakkaan kayttéoikeuden hakee ja kirjastonkaytosta
vastaa huoltaja.

SISAANKIRJAUTUMINEN JA POISTUMINEN

Kirjastokortti luetaan takaoven vieressa olevalla lukijalaitteella ja nappaillaan tunnusluku, jolloin
oven lukitus aukeaa. Jokaisen omatoimikirjaston kayttajan on kirjauduttava sisaéan ja varmistettava,
ettei kirjastoon tule samalla oven avauksella muita asiakkaita. Asiakkaan tulee myés huolehtia, etta
ovi menee lukkoon kirjastoon tultaessa ja sielta poistuttaessa. Jos huoltaja tulee kirjastoon lasten
kanssa, riittaa etta vain huoltaja kirjautuu sisaan. Palveluajan paattyessa on kirjastoon jaavien
asiakkaiden kaytava kirjautumassa takaoven lukijalaitteella.

MITA KIRJASTOSSA VOI TEHDA OMATOIMIAIKANA?

Asiakkaat voivat lainata ja palauttaa aineistoa automaateilla seké noutaa

omia varauksiaan. Asiakastietokoneet ja tulostus seké kopiointi ovat kaytettavissa myos
omatoimiaikana. Tietokoneiden kayttéon vaaditaan kirjastokortti ja tunnusluku. Kopiot ja

tulosteet maksetaan tulostimen vieressé olevaan lippaaseen. Kirjaston tiloissa on langaton verkko.
Kirjaston palvelut, jotka edellyttavat henkilokuntaa, eivét ole kaytossd omatoimiaikana. Téallaisia
palveluita ovat esimerkiksi kirjastomaksujen maksaminen ja uuden kirjastokortin hankinta.
Automaattien ja tietokoneiden teknisid ongelmia voidaan selvittda vasta, kun henkilékunta on
paikalla.

VASTUUT JA VELVOLLISUUDET

Kirjaston tiloissa on kayttaydyttava asiallisesti. Kirjaston turvallisuutta valvotaan

tallentavalla kameravalvonnalla, jonka kaytossa sovelletaan henkilGtietolakia

(523/1999). Kirjastosta on poistuttava valittomasti omatoimiajan paattyessa. Tilaan jaaminen
aiheuttaa halytyksen. Asiakkaan aiheuttamista turhista halytyksista peritdan korvauksena
halytyksesta aiheutuneet kulut.
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